EINWILLIGUNGSERKLARUNG DATENSCHUTZ BETROFFENER

Hotel Restaurant und Reitschule Holdrichsmiihle, E. Moser GmbH
Gaadnerstrasse 34
A-2371 Hinterbriihl
Tel. 02236-26 27 40
E-Mail: office@hoeldrichsmuehle.at

PAPIER-VERSION

Ich willige im eigenen Namen ein, dass das Hotel Restaurant und Reitschule
Holdrichsmiihle, E. Moser GmbH (im Folgenden ,,Hotel*) meine personenbezogenen Daten,
insbesondere

- Stammdaten (Name, Vorname, Hauptwohnsitz, Adresse, Mail Adresse, Telefon-
und Faxnummer, berufliche wund private Kontaktdaten einschlieBlich
Kontaktpersonen und deren  Funktion,  Geburtsort, @ Geburtsdatum,
Kundennummer und Sprache

- die Daten in Ausweisen (z.B. Reisedokument, Personalausweis, Fuhrerschein
etc. samt ausstellender Behorde und Laufzeit, Staatsangehorigkeit)

- An- und Abreisedatum und Buchungsdauer, Zimmernummer

- die von mir angefragten Serviceleistungen und personlichen Vorlieben, die ich
bekanntgebe (etwa Essens- oder Polsterwinsche), sowie Allergien,
Unvertraglichkeiten, besondere Bedurfnisse und Kunden- bzw. Sonderwiinsche,
Datum und Art von in Anspruch genommenen und konsumierten Leistungen
einschlieBlich besonderer Kategorien von Daten

- die Daten zu Zahlungsart und im Zusammenhang mit Zahlungen, insbesondere
mit EC-Karten, Kreditkarten und Bankkarten

- Kunden-Feedback

- Daten mit Bild/Tonbildaufnahmen

zu folgenden Zwecken verarbeitet

X Reservierung von Zimmern und Tischen sowie sonstigen Dienstleistungen,
Buchung von Zimmern und Dienstleistungen in Hotellerie und Gastronomie sowie
deren Durchfihrung, Abwicklung und Fakturierung davon und von sonstigen
Hotelleistungen und Dienstleistungen (B2B, B2C, FIT)

X Kundenbetreuung einschlieBlich samtlicher dafur erforderlicher Korrespondenz,
Bearbeitung von Kundenwiinschen, Leistungsverrechnung

X  Buchung und Planung von Events und Veranstaltungen aller Art

X  Vermittlung und Erbringung von Transportdiensten und Mietfahrzeugen

x Betrieb von Reit- und Voltigierunterricht samt Terminvereinbarungen,
Gruppentrainings, Buchung von Zusatzleistungen, Beratung des Kunden

Weiters wird der Ubermittlung der Daten an

- 0 Kooperationspartner [Partnerunternehmen im Trainingsbereich nach Einholung
Erlaubnis zur Vermittlung der Kontaktdaten]



- 0 Online-Buchungsplattformen [hrs, booking, expedia, TOMAS, kurzurlaub.at]
- 0 Erstellung und Versand eines newsletters durch PR-Partnerunternehmen (Hiller
Communications, Schottenfeldgasse 11/3-4, 1070 Wien)

und deren Erfullungsgehilfen (eyepin e-Marketing Software) zugestimmt.

Ich will, dass meine mit der Inanspruchnahme des Hotels zusammenhangenden
Dienstleistungen moglichst effektiv und zeitsparend erfolgen, und dass meine besonderen
Kundenwiinsche fortgesetzt beriicksichtigt werden dirfen. Zum Zweck meiner optimalen
Betreuung wunsche ich, dass

- all meine in dieser Erklarung genannten Daten Uuber die Dauer meiner
Geschaftsbeziehung zum Hotel hinaus und

- maximal 3 Jahr uber die langste, fiur das Hotel geltende gesetzliche
Aufbewahrungspflicht hinaus

- gespeichert bleiben durfen,

- damit diese Daten im Fall einer neuen von mir gewilinschten Inanspruchnahme des
Hotels verarbeitet und

- im erforderlichen AusmaB an Dritte ubermittelt werden durfen.

Ich wurde dariiber aufgeklart, dass ich berechtigt bin, diese Einwilligung jederzeit ganz
oder teilweise gegeniiber dem Hotel zu widerrufen.

Mir ist bekannt, dass die Datenschutzpolitik des Hotels auf seinem Webportal unter

[www.hoeldrichsmuehle.at/Privacy Policy] abgerufen werden kann und ich bestatige
hiermit, diese gelesen und verstanden zu haben und bin damit einverstanden.

(Ort), (Datum)

(Name, Geburtsdatum, Anschrift)



